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KURSBESKRIVELSE

Prosjektarbeid i praksis

Del 1: Grunnleggende kurs, 3 dager

Del 2: Prosjektoppstart med fokus pa IT-prosjekter, 2 dager

Del 3: Utviklingsfaser innenfor IT integrasjonsprosjekter, geta
Del 4: Prosjektavslutning vedr. komplekse IT-prosjekter, 2 dager

Omtale

Hvordan oppnar man kvalitet kombinert med lave totalkostnaglgprosjekt?

Hvordan gjennomfarer man prosjekter i praksis, og hvordamieangjgre seg nytte av
praktiske virkemidler etterpa nar man selv star overflordtinger pa arbeidsplassen?
Meget erfaren kursleder gir deg et solid startgrunnlag megyengode og varierte
retningslinjer pa veien.

Ettersom IT-bransjen er meget kompleks, kan kurset ogsa defales til andre bransjer.

Prosjektarbeid i praksis
Del 1: Grunnleggende kurs, 3 dager

Forkunnskaper
Teoretisk og praktisk bakgrunn fra prosjektarbeid er en fomaksh, dette er ikke en ngdvendighet.

Hvem bgr delta?
« Prosjektdeltakere
« Prosjektledere
+ Oppdragsgivere
+ Linjeledere
« Brukermiljger
« Programmere
+ Driftspersonell

Gjennomfaring

Kurset er basert pa fyldig kursdokumentasjon og forelesnmgdrPowerpoint presentasjoner.
Samtidig er det rom for spgrsmal og diskusjoner med kursiBéeer flere praktiske gvelser i
mindre grupper med etterpa falgende diskusjon og gjennomga&ise akloppgavene danner et
utmerket grunnlag for framtidige prosjektutfordringer. Oppgavendrettelagt med
avhengigheter som en rgd trad gjennom prosjektprosesseaiviet som en viktig del i
forprosjekter er integrert i 2 av gruppeoppgavene.

Kursinnhold
« Fundamentet / Forankringen i organisasjonen
- Fokus bade pa enkeltindividet, organisasjonen og prosjekdiesen
« Planlegging med bl.a. ressursallokering og roller
« Organisering
« Prosjektoppfalging
« Det utfgrende arbeidet
« Introduksjon av effektiv, resultatorientert og fleksibetode med sporbarhet til kontrakter
« Riktig strategi for moderne prosjekter
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« Moderne iterative prosesser
- Effektive virkemidler for a holde kostnadene nede

Kursmal
Etter fullfgrt kurs bar kursdeltakeren ha leert seg:
« de grunnleggende kriterier som framgar under forrige punkt "Kobhsild”.
« riktig kommunikasjon og samarbeid
« strukturert og effektivt prosjektarbeid i ledelse og delisel

Prosjektarbeid i praksis
Del 2: Prosjektoppstart med fokus pa IT-prosjekter, 2 dager

Forkunnskaper

Del 1 av "Prosjektarbeid i praksis”

Del 2 kan tas som et selvstendig kurs uten farst & hdelatt men da forutsettes det at deltakerne
har meget god teoretisk forstaelse og praktisk erfaratjdligere prosjekter

Hvem bgr delta?
« Administrative prosjektledere
« Tekniske prosjektledere
+ Arkitekter
+ Oppdragsgivere
+ Linjeledere
« Brukermiljger

Gjennomfaring

Kurset er basert pa fyldig kursdokumentasjon og forelesnmgdrPowerpoint presentasjoner.
Samtidig er det rom for spgrsmal og diskusjoner med kursiBét¢er flere praktiske

gvelser i mindre grupper med etterpa fglgende diskusjon og gjgdedsa. Flere av
oppgavene danner et utmerket grunnlag for framtidige prosjeldtfger. Oppgavene

er knyttet til forskjellige utfordringer som man staedor ved prosjektoppstart.

Kursinnhold
« Riktig strategi for moderne prosjekter
- Sammenligning av garsdagens og morgendagens prosjektgjennomfgring
« Moderne iterative prosesser
. Effektive virkemidler for & holde kostnadene nede
+ Kontrakter
« Vanlige fallgruver ved prosjektoppstart
« Juridiske forpliktelser og framtidige utfordringer
« Forhandlinger, prosjektetablering og innledende faser
- Etablering av forprosjekt og hovedprosjekt
+ Bestanddeler og koblinger i forprosjekt
+ Bestanddeler og koblinger i innledende faser av hovedprogjelietaljstudie
« Prosjektorganisering
+ Del-ansvarlige
« Parallelle prosesser
« Delleveranser
« Varierte gruppeoppgaver
« Forprosjekt
« Kontraktsutfordringer og spennvidde
+ lIterative prosesser og bestanddeler
« Kostnadskontroll og kvalitet
- Malrettet og resultatorientert

© Copyright 2006 ITsoft.



« Organisering
« Versjonshandtering

Kursmal
Etter fullfgrt kurs bar kursdeltakeren ha leert seg:
« de grunnleggende kriterier som framgar under forrige punkt "Kobhsild”.
« riktig kommunikasjon og samarbeid
« strukturert og effektivt prosjektarbeid i ledelse og delisiel

Prosjektarbeid i praksis
Del 3: Utviklingsfaser innenfor IT integrasjonsprosjekter, 2 dager

Forkunnskaper

Del 2 av "Prosjektarbeid i praksis”

Del 3 kan tas som et selvstendig kurs uten farst & hdelat men da forutsettes det at
deltakerne har meget god teoretisk forstaelse og prakfatingr fra tidligere prosjekter

Hvem bgr delta?
« Testleder
+ Prosjektleder
« Oppdragsgiver
« Linjeleder
« Brukermiljger
« Arkitekter
« Programmere
+ Driftspersonell

Gjennomfaring

Kurset er basert pa fyldig kursdokumentasjon og forelesnmgdrPowerpoint presentasjoner.
Samtidig er det rom for spgrsmal og diskusjoner med kursiBéeer flere praktiske gvelser i
mindre grupper med etterpafalgende diskusjon og gjennomgaelsemidterialet inkludert
gruppeoppgaver er et meget godt grunnlag for framtidige prosjekiritiger.

En praktisk og strukturert metode benyttes. Det blir et gjggd@nde case som
inkluderer flere gruppeoppgaver som til sammen utgjer en rgd gada
utviklingsprosessene i et IT-prosjekt der Igsningene gjennomgas.

Kursinnhold
Prosjektutvikling basert pA moderne iterative prosesser mu@dluksjon/innfgring i prosjektfaser,
bestanddeler, maler, avhengigheter og sporbarhet titbdamntrakter og spesifikasjoner.

Den praktiske oppgaven med deloppgaver relaterer seg helgiltisteiklingsmetoden.
Oppgaven starter med en prosa-tekst som en tenkt foregkmnsgdec. fra kunde til
leverandgr. Arbeidsprosessene inkluderer integrerte delssistenforskijellige leverandgarer.

« Prosjektoppstart med organisering av prosjekt samt grunnlagerpdg iterative prosesser
« Metode for utviklingsprosjekter (strukturert, fleksibel,eédfiv og resultatorientert metode)
+ Felles referansegrunnlag for involverte parter
« Sporbarhet til kontrakter og tidligere faser
« Delleveranser og avhengigheter
« Praktiske virkemidler for etter hvert & omgjare en prosespgrsel til programmoduler
« Enkle og unike (ngyaktige) referanser (adresser) tilutes, filer, rapporter etc.
+ Delleveranser og komplekse integrasjoner
- Malepunkter, maler og avhengigheter
+ Prosjektleveranser
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« Bestanddeler og avhengigheter
« Nedbryting til lavere nivaer
+ Realisering (fabrikasjon)
« Testing og verifisering mot innledende kontraksfaser
+ Driftsmiljger
Integrasjon pa diverse plan
. Varlerte gruppeoppgaver relatert til nedbryting og etteldevav kontrakt

Kursmal
Etter fullfgrt kurs bar kursdeltakeren ha leert seg:

* de grunnleggende kriterier som framgar under forrige punkt "Kobhsild”.
¢ riktig kommunikasjon og samarbeid
e strukturert og effektivt prosjektarbeid i ledelse og deltskeltviklingsprosessene

Metode

Kursleder har benyttet den fleksible metoden i praksis metsyode resultater Eks.:

* Meget stort prosjekt med flere leverandgrer i inn og uttkercdelleveranser ble integrert til
endelig sluttprodukt

 Internett produkt med portaler og utvikling pa 3 lags arkitettutynne klienter

Metoden er bare et eksempel pa hvordan man kan gjgreleeKnesdeltakerne blir ikke
pa noen mate fastlast til & benytte denne framgangsmaetaden er kun benyttet som
eksempel for & sikre at viktige virkemidler og prosesseiaietatt. Kunnskapen etter
kurset bar pa en utmerket mate kunne tilpasses andre metoder.

Prosjektarbeid i praksis
Del 4: Prosjektavslutning vedr. komplekse IT-prosjekter, 2dager

Forkunnskaper

Del 2 og/eller Del 3 av "Prosjektarbeid i praksis”

Del 4 kan tas som et selvstendig kurs uten farst & hdela2teller del 3, men da
forutsettes det at deltakerne har meget god teoretisiddise og praktisk erfaring fra
tidligere prosjekter

Hvem bgr delta?
« Testleder
+ Prosjektleder
« Oppdragsgiver
« Linjeleder
« Arkitekter
« Brukermiljger
« Programmere
+ Driftspersonell

Gjennomfaring

Kurset er basert pa fyldig kursdokumentasjon og forelesnmgdrPowerpoint presentasjoner.
Samtidig er det rom for spgrsmal og diskusjoner med leerBetrer flere praktiske gvelser i
mindre grupper med etterpafalgende diskusjon og gjennomgaelsemidterialet inkludert
gruppeoppgaver er et meget godt grunnlag for framtidige prosjekiritiger.

En praktisk og strukturert metode benyttes. Det tas utgankfsitiaigere prosjektfaser
som er omhandlet i del 2 og del 3. Hovedoppgaven er a shenteddene i de
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avsluttende prosesser og overlevere det integrerte stspénniktig mate til de involverte
parter. Da ma det ogsa verifiseres mot innledende kontsaksfa

Kursinnhold
Prosjektavslutning basert pa moderne iterative prosesseiokesipa prosjektleveranser
0g sporbarhet tilbake til kontrakter og spesifikasjoner.

Arbeids- og slutt-prosesser i del 4 ma handteres pa rikitg.m

+ Flere leverandgrer, delleveranser, integrasjoner, avdelmgaeverandgrer og kunder
+ Rekkefalge og praktiske virkemidler ved komplekse integrasjon

« Totalleveransen er kanskje beregnet for forskjelligerakti markedet

« Utfordringer for prosjektleder, testansvarlig, drift ated prosjektavslutning

« Awvikshandtering

« Driftsrutiner, driftsmiljger og overganger fra prosjekidtiift

« Evaluering av leveranser med sporbarhet til kontraktespegifikasjoner

« Juridiske forpliktelser og handtering av inngatte kontrakter

« Terminering av kontrakter og overlevering til drift og brukéjger

 Drift- og vedlikeholds-kontrakter

+ Fase 2 og fase 3 etter leveranse av Fase 1 (sontdxebbtndlet i kursdel 2, 3 og 4)
« Framtidige utfordringer diskuteres.

« Varierte gruppeoppgaver relatert til ngkkelpersoner i et keksplintegrasjonsprosjekt

Kursmal
Etter fullfgrt kurs bar kursdeltakeren ha leert seg:

* de grunnleggende kriterier som framgar under forrige punkt "Kobhsild”.
¢ riktig kommunikasjon og samarbeid
e strukturert og effektivt prosjektarbeid i ledelse og deliskeéde avsluttende prosesser

Metode

Kursleder har benyttet den fleksible metoden i praksis metsyode resultater Eks.:

* Meget stort prosjekt med flere leverandgrer i inn og uttkercdelleveranser ble integrert til
endelig sluttprodukt

« Internett produkt med portaler og utvikling pa 3 lags arkitettutynne klienter

Metoden er bare et eksempel pa hvordan man kan gjereleeKnesdeltakerne blir ikke
pa noen mate fastlast til & benytte denne framgangsmdetaden er kun benyttet som
eksempel for & sikre at viktige virkemidler og prosesseianetatt. Kunnskapen etter
kurset bgr pa en utmerket mate kunne tilpasses andre metoder.
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